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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb Kdd objedndvky: 1-19257307451
Kéd tcastnika: 1210459800

Kdd adresita: 1210459801

Kad tlaciva: 341

uzavretd v zmysk zikona €. 35172011 Z.z. o elektronickych komunikiciich (dakej len zmluva™alebo Zmluva o baliku )

PODNIK

Qbchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalskd 28, 8§17 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa, vloZka ¢islo 2081/B

1CO: 35 763 469 | DIC:; 2020273893 [IC pre DPH: SK2020273893
Zastipeny: Silvia Haburaj Koéd predajen: | Telesales VSE Rep. 39653 Kod tlaciva: 841

(dalejlen "Podnik”) a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obehodné meno / Zikladnd §kola s materskou §kolou, Hijske 67, Hijske 67, 95133 Hijske
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zdpisu
podnikatela:

| E-mail Telefon: 004210377819026
ICO: 42206683 [ DIC: | IC pre DPH:
(dalejlen "Ueastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titu/Me no/Pric zvis ko: Mer. Eva Stangovd

Ulica: [Stpisné eislo: | Oricntané Gislo:
Obec: BSC:
Telefén: ~[CoP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
TituVMeno/Priezvisko: Zikladnad §kola s materskou skolou, Hijske 67

Adresa zasielania: Hijske 67. 95133 Hijske

Sposob fakluricie: Papierovd [akuira zasieland poStou.

TABULKAC. |

BALIK IP - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTL 24 mesiacov Aktivicia
Nézov sluZby: Verejnd telefénna sluzba

Cislo zmluvy: 2028651567 Adresa umicstnenia: Hijske 67, 95133 Hijske

Telefénne &islo: 0377819026

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivdcia
Biznis Uni - Priplatkovy balik Deaktivicia
Zobrazenie &isla volajiceho uzivatela CLIP

Zverejnenie v lelef, zozname: Ziadam o zverejnenie

Gigaset A220 - predaj Aktivdcia
Kontaktnd osoba: Mgr. Eva Stangovd Telefon: 004210377819026

Adresa dorucenia: : Hijske 67, 95133 Hijske

Nizov Platnos( ceny Cena s DPH_Splatnost
Balik Biznis linka 200 Akciovd cena platnd poéas 1. - 30. mesiaca 19.99 € mesacne/vopred
Z4kKlad pre vypodet ZP - Balik Zmhuvnd pokuta za poruienie zdviizku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozky oznafené *sa neuplatiuje DPH

1) Na ziklade tejlo zmluvy dochddza k uzatvorenin novej Zmhuvy o poskytovani verejnych shizieb, ak sa Sluzba md na zdklade tejlo zmluvy Uastnikovi zradit vzmysk dohodnutého spdsobu
zriadenia (dakj ken ,Zmluva*) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnyich sluzieb, ak sa Sluzba nemd na zdklade tejto zmhuvy USaswmikovi zriadil (dakejlen ,Dodatok").
Podmicnky Balika sa na poskytovanie tejlo jednotlivej Sluzby v zmysle lejlo zmluvy neuplatnia.

2) Ueasinik md ndrok na poskytovanie Shizby vzmysk tejto zmhuvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podia tabulky €. 1 2 1o odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa Shizha
zriaduje) alebo odo dila uzavretia Dodatku (ak uZ d¢astnik Shizbu vyuziva na zdklade existujicej Zmhvy) v zmysle tejto zmluvy, aZ do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dfia. Po uplynuii 30.
mesiaca bude UZastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Dei, ktory je rozhodujici pre zagatie poskytovania SluZby je Rozhednym diiom.

3) Z'L'ICTO\"A(‘.IE OBDOBIE je jednomesatné. Trvanie ziélovacicho obdabia je od prvého do poskedného difa kakenddmeho mesiaca. Pripadnd zmenu wvania ziétovacicho obdobia Podnik ozndmi
Utastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakluricie g jednomesacnd.

Sluzba Telefonovanic
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Podnik a UZastnik uzatviraji vo vzfahu ktejlo Sluzbe Dodatok, korym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieh pre sluzbu s telefdnnym &islom identifikovanym v tabulke &.1 (dalej len
Zmluva') menf a upravuje v rozsahu a spbsobom uvedenym v tejlo Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si touto Zmluvou o baliku dotknuté zostivaji v platnosti bez zmeny.
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3)

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ucastnik md privo jedenkeit bezplame pocas prvyeh 6 mesiacov od zaCatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urtenie ni7Sicho Programu shuzby. je rozhodujice poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu, Zmena Progranu sluzby vzmyske tohto pism, nemd vplyv na
plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyS¥icho programu slizby je uréujiice naskdovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najnizéf program a pismeno d) najvySai program: a) Doma Happy S, b) Doma
Happy M, ¢) Doma Happy La d) Doma Happy XL

Ueasnik verejnej telefdnnej sluzby md privo zapisaf sa do ného telelénneho zoznamu Podniku (ak je vyddvany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spriswpnenie svojich ddajov

poskytovatefom informacnych shuzieb o telefdnnych ¢islach akebo e kefonnyeh zoznamov, a 1o v rozsahu: telefénne éislo pridelené Utasmikovi na ziklade Zmluvy. adresa umiestnenia koncového

bodu verejnej telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela. akbo obehodné meno v pripade fyzickej osoby - podnikatela aleho privnickej osoby, pricom tieto
tdaje tvoria tzv. zakladny rozsah ddajov pre ey zverejnenia v zozname Gcasmikov a informatnej slizbe. Utasinik, kory je fyzickou osobou podnikatelom akebo privnickou osobou je zirovel
oprivneny poziadal spolu so zdkladnym rozsahom tdajov aj o zvercinenie kalegdrie jednej vybranej ekonomickej Sinnosti Uzasinika v zozname a informucnej sluzbe Podniku. V pripade osobiinej

dohody s Podnikom, méZu byl v zozname a informacnej sluzbe Podniku verejnené aj dakie tdaje urené Usastnikom nad rimec tzv. zdkhdného rozsahu podfa predehidzajicej vety, ak s

relevaning na icely telefonncho zovnamu. V pripade #adosti o zverejnenie ddajov zdroven Ugastnik berie na vedomie a sdhlasf s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisluSnej &asti

Vicobecenych podmienok, upravujiicej podmienky zverejiovania ddajov Gtastnikov v tek fsnnom zozname a informatnych sluzbich.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zaviizuje. Ze potas doby viazanosti v tabulky & 1 (dalej len ,doba viazanosti), kiosd sa potia od Rozhodného diia: (i) zotrvi v zmluvnom vetahu s

Podnikom vo vziahu ku kaZdej Sluzbe poskytovancej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykond ziadny dkon, kiory by viedol k ukoneniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhridzaf cenu

za poskytované Sluzby (dulej len .zdvizok viazanosti), pricom poruienim zdviizku viazanosti je (i) vipoved Zmhvy Ucastmikom, ak vypovednd Ichota alebo ind osobitne dohodnuti kehota uplynie

potas dojednanej doby viazanosti (i) Ziadost o prenesenie telefénneho ¢isla k inému podniku poskytjicemu sluzby elektronickych komunikdcii, ak v doskdku tejlo ziadosti déjde k ukondeniu

Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednancj doby viazanost, (ii) nezaplatenic ceny za poskyuté Sluzby Uastnikom ani do 45 dni po Jej splamosti, na ziklde ktorého vznikne

Podniku priivo na odsuipenie od Zmluvy (dakjlen poruienie ziviizku viazanost). Doba viazanosti plynie iba poagas doby vyuzivania Sluzieb v zmysk tejio Zmluvy o baliku, Vpripade preruienia

poskytovania Shizieb Podniku na zdklade vvuzitia priva Podniku prerusii Ugastnikovi poskytovanic Shizieh vplyvajiiceho z prisluinych privaych predpisov alebo Vieobeenveh podmienok sa

doba viazanosti antomaticky predfi o obdobic zodpovedajice skutoénému trvaniu preru¥enia poskytovania Sluzieh Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (21'):

a) Podnik a Ueasmik sa dohodli, 7e porusenim ziviizku viazanosti vznikne Podniku vosi Uastnikovi privo na zaplatenie vyittovanej zmluvnej pokuty. Zmhuvnd pokuta okrem sankénej
a prevenénej funkeie predstavuje aj pausalizovand ndhradu $kody spdsobenej Podniku v daskedku porulenia zdvizku viazanosti vzhladom na benefity, kioré Podnik poskytol Udasinikovi
na ziklade tejto Zmluvy o balku, Benefitmi sa rozumie sidel vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vritane Doplnkovych siuzieb) podla Cennika
(rozhodujice sd ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, kiord predstavaje rozdic]l medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastikovi na zdklade tejto Zmluvy o balku
poskytnuté. Benefity poskytnuté U2astnikovi na zdklade tejto Zmluvy o baliku si uvedené v tabulke ¢. 1 a v ¢asti ,podmicnky akcie pre poskytovanic sluzby", pripadne v Akciovom cenniku.
Zikladom pre vypoet zmhivnej pokuty za porusenie zdvizku viazanosti kazdej jednotlivej Sluzby, ktord zohTadiiuje Benefity poskytnuté Udastnikovi podla tejto Zmluvy o balfku, je sticet
zékladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo valahu k Sluzbe a téch KZ, kioré boli Usastnikovi poskytnuté vylu¥ne vo vziahu K tejlo Shizbe a 1o vo vyike uvedenej v tabulke €, 1 (dakj ken
.Zaklad pre vypoel,

b) Vyictovand suma zmluvnej pokuty bude vypotiand podla nizsie uvedeného vzorea, Kiory vyjadruje denné klesanie zo ZiKladu pre vypoget potas plynutia doby viazanosti az do diia
ukonZenia Zmluvy alebo preruenia poskytovania Shizieb v dosledku poruenia zdviizku viazanosti
Vytitiovand suma zmluvnej pokuty = Zdklad pre vipocet ZP — (cel dni uplynuté 2 doby viazanostifeelkovy pocet dni doby viazanosti * Ziklad pre vypodet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvnd pokuta je splaind v lehote uvedenejna fakuire, ktorou je Ugastikovi vyictovand. Uhradenim zmluvnej pokuty zanikd dojednany zdvizok viazanosti vo vzéahu k tej Sluzbe akbo
Sluzbdm. ku korym bola zmluvnd pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvni pokutu za poruSenie zdviizku viazanosti zaplati iba jedenkrdt. Podnik je oprivneny poadoval ndhradu $kody
spésobenej porusenim zdviizku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednani a vytictovand zmluvnd pokuta, len vo vyike presahujicej sumu vyiétovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAIOV: Podnik bude pouzivaf tdaje o U¢astnikoviza podmienok uvedenych vo Vicobecenych podmienkach a prislungch privnych predpisoch. Rozsah, déel a
podmienky spracivania ddajov o Ugasinikovi sii blific Specifikované vo Vieobeenyeh podmienkach (fast Zhwomazdovanie a pouZivanie informicii o Utastnikoch). V pripadoch, kde moze
Uastnik zamedzil. aby sa jeho udaje pouzivalina uréité uéely, Usastnik mdze kedykolvek Podniku ozndmif, Ze sineZeld lakéto pouZivanie jeho ddajov. Ak je podmienkou spracivania tdajov
Ucasinika udelenie sihlasu, miZe Uastnik takyio sihls kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udeli. Uaswik mdZe Podnik kedykolvek poziadaf o informdciu, ako sa jeho ddaje pouZivaji, Viac
mformédcii o pouZivani idajov moZno ndjst na www.lelekom.sk akebo na internelovej sirinke Podniku, ktord ju v buddcnosti nahradi

Ak Uasinfk pred diiom technického zriadenia svojim konanim akebo neZinnostou zmar zriadenie zmlivne dohodnutej Shizby caviizuje sa zaplatit Podniku ndklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Shuzby vo vySke 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hednoty je Podnik oprivneny ktorikolvek z kaneényich cien shiZicb Podniku upravif tak, Ze k zdkladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akidhu v &asc vzniku dafiovej povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzatvira na dobu neurditd. Zmhivu j mozné menit niektorym zo spésobov dohodnutych v tejto zmhive, Cennfku, VScobeenyeh podmienkach alebo Osobiinych podmienkach. Tito
zmluva nadobida platnost a d¢innost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa obozndmil s obsahom tejto Zmluvy o balfku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych shizieb prostrednictvom pevnej siete Podniku (dakj len
»¥seobeené podmicnky), Osobitnymi podmicnkami pre poskytovanic sluzieb Televizie, Osobimymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami
pre poskytovanic Hlasovych sliZieb v zdvislosti od toho, ktoré Sluzby si na ziklade tejto Zmluvy o baliku Uastnikovi poskytované, tvorace prilohu Vieobeenych podmicnok, pripadne dakiic
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskylovanie sizich poskylovanych na zdklade tejio Zmhuvy o baliku (dalej ken Osobitné podmienky*) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vritane Akciového cennika (dalej len .Cennik, kioré sa ako neoddelitelné stitasti tejto Zmluvy o baliku zavizujem dodrziavar. Svojim podpisom potvrdzujem (1)
prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmicnok a Cennika, (ii) Ze si zdvizne objednivam v ejlo Zmluve o baliku Ipecifikované Sluzby, (i) Ze sa zaviizujem riadne a véas phil vietky
povinnosli vyplyvajice ztejio Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, 7e som bol obozndmeny Podnikom, Z¢ akwilne informdcie o plamych cendch za Shizby e moZné ziskaf vaktudlnom Cenniku
dostupnom na www.telekom.sk akbo inej intemetove] strénke Podniku, ktord ju v budiicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tito Zmhuva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugasinikom, kiorého Je moZné povaZoval za spotrebitela podla zikona &. 102/2014 Z.z. 0 ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani slizieb na ziklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo previdzkovych priestorov predivajiiceho (dakj len .Zo0S™ a pokial bola tdto Zmluva o balku
uzalvorend spdsabom uvedenym v Zo0S, je Ugastnik oprivneny pisomne odstipi od tejio Zmluvy o baliku v kehote 14 dnf odo dita (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku. ak je jej predmetom viluéne
poskytovanie Sluzieb v ramei Balika, (i) prevzatia KZ poskymutého do uZivania Usastnikovi, pokial spolotne a sicasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvorll Usastnik zmluvu o ndjme KZ
alebo kiipnu zmluvu ku KZ. Za si¢asné vzaworenic zmhuvy o ndjme akbo kipe KZ sa povaZuje, aj ked si ustanovenia upravujiice nijm alebo kipu KZ obsahom tejlo Zmluvy o baliku.
Odsuipenim od Zmluvy o baliku sa Zmhuva o balku zrusuje ako celok, vidtane Jej jednotlivich Casti, ktorymi si Zmluvy alebo Dodatky a to od potiatku, pricom Ucasinik je povinny na vlastné
nikludy, najneskdr vkehote 14 dnf odo dita zdniku Zmluvy o baliku vrdtit Podniku akékoRek hnutelné veci, kioré mu beli odovzdané v sivishsti s plnenim tejto Zmhivy o baliku. Podnik je povinny
najneskr vkehote 14 dni odo difa dorucenia odstipenia od Zmluvy o baliku veati Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia. kioré od neho obhdrial v siivislosti s plnenim tejto Zmluvy
o baliku.

Ueasinik podpisom tejlo Zmluvy o baliku sdhlasi so zadatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dnf a to podpisom lejto Zmluvy o baliku alebo
zriadenfm poslednej Sluzby, ak je nicktord zo SluZieb zriadovand, ak nie Je dohodnuté inak. Podnik md privo na dhradu sumy dmernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté privo déastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle (ohto bodu. Podnik ziroveii s touto Zmluvou o balku odovzdal Uzastnikovi aj
informdciu v zmysle § 3 ZoOS.
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