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Cislo zmluvy: 01042019
@

Ramcova zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods.2 Obch. zékonnika v platnom zneni

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny organ:
ICo:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo G¢tu:

Zapis:

Zmluvné strany:

HowlT s.r.o

Karpatské namestie 10, 831 06 Bratislava

Tomas Nagy, konatel

47 499 753

2023998251

SK2023998251

IBAN: SK20 0900 0000 0050 6262 4807

5062624807/0900

Obchodny register Okresného sudu Bratislava |., oddiel: Sro, viozka €.
100835/B

(dalej ako doddvatel, alebo poskytovatel)

a

Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo uctu:
Riaditelka Skoly:

Zakladna $kola s materskou $kolou Petra Pazmanya s vyucovacim jazykom
madarskym- Pazmany Péter Alapiskola és Ovoda

P. Pazmana 48, 927 01 Sala

37 861409

2021623835

nie je platca DPH

IBAN: SK66 5200 0000 0000 0644 0832

0006440832/5200

Mgr. Monika Hamarova

(dalej ako objedndvatel)

Zmluvné strany uzatvéraji v zmysle § 269 ods.2 a nasledujtcich ustanoveni Obchodného zakonnika ¢.
513/91 Zb. nasledovnu zmluvu o obchodnej spolupraci.

Stranalz5



/,/ HowilT s.r.o. Cislo zmluvy: 01042019

Clanok 1.
Predmet zmluvy

1.1. Predmetom zmluvy je spréva a Udrzba vypoctovej techniky a pocitacovej siete objednavatela
za ucelom jej funkcnosti, spolahlivosti, bezpe¢nosti a bezporuchovej prevadzky.
1.2. Udrba a sprava vypoctovej techniky a pocitacovej siete zahfia nasledujtice ¢innosti:
1.2.1. konzultécia a poradenstvo v oblasti informaénych technoldgii,
1.2.2. sprava, udriba softvérového a hardvérového vybavenia pocitacov, sietovych a
periférnych zariadeni,
1.2.3. nastavenie a administracia lokalneho siefového pripojenia (LAN, WiFi) s nastavenim
bezpecnostnych prvkov,
1.2.4. zalohovanie, Udrzba, sprava dat vytvorenych ¢innostou objednavatela,
1.2.5. ostatné IT sluzby podla poZiadaviek objednavatela.

Clanok 2.
Rozsah a pInenie zmluvy

2.1. Poskytovatel sa zavazuje vykonavat sluzbu pre objednavatela podfa ¢lanku 1. v pracovnych
dioch v Case od 8:00 do 17:00 hod. a v sobotu od 8:00 do 12:00 hod, a to v rozsahu troch (3)
hodin, najviac dva (2) vyjazdy v danom mesiaci formou osobnej ndvstevy technika, alebo
dialkovej podpory.

2.2. Poskytovatel'sa zavazuje k odozve na poziadavku objednavatela najneskér do dvandstich (12)
pracovnych hodin od jej nahlasenia.

2.3. V pripade potreby objednévatela a po spolo¢nej dohode s poskytovatelom sluzieb moze byt
celkovy rozsah spolupréce prekroéeny nad ramec dohodnutého pausalu.

2.4. Kontakty pre nahlasovanie servisnych zasahov, a pre hotline:

Urgentné poZiadavky treba nahlasovat telefonicky a emailom (elektronickou postou)

sucasne:
1. Tomas Nagy: +421 (0) 907 671 655
2. +421 (0) 915 483 007

Email: hhelpdesk@howit.sk

BeZné poZiadavky treba nahlasovat telefonicky, alebo emailom.

Clanok 3.
Cena sluZieb a tovaru, platobné podmienky

3.1. Objednavatel a poskytovatel sa spolo¢ne dohodli, ¢ odmena za poskytnuté sluzby podla
¢lanku 1. v rozsahu podla ¢ldnku 2. tejto zmluvy je 100 EUR (sto) bez DPH za kazdy kalendarny
mesiac. Odmena obsahuje vietky naklady poskytovatela vynaloZzené v suvislosti
s dohodnutou spolupracou.

Strana2z5
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3.2,

3.3.

3.4.

3.5,

3.6.

3.7.

4.1.

4.2.

5.1.

6.1,

Po dohode objednavatela a doddavatela, sluzby poskytnuté nad ramec dohodnutého rozsahu
podla ¢lanku 2. tejto zmluvy budi spoplatnené podfa cennika pre zmluvného partnera, resp.
podla prilohy €. 1.

Ceny su uvedené bez dane z pridanej hodnoty. K fakturovanym cenam bude uplatnena DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Kuapne ceny tovaru su stanovené vidy podfa cenovej ponuky dodavatela. Su spristupnené
objednavatelovi na poziadavku objednavatela prostrednictvom elektronickej posty (e-mail).
Uhrada objednavatefom za dany tovar asluzbu poskytovatelovi sa uskutoéfiuje
bezhotovostnym spésobom — bankovym prevodom na &islo Gétu poskytovatela uvedeného
na dafiovom doklade — faktire vystavenej poskytovatefom a dorucenej objednévatelovi
spolo¢ne s dodanym tovarom a sluzbou.

Splatnost danového dokladu — sa uvadza na fakture. Faktura sa povazuje za uhradend diiom
pripisania pefaznych prostriedkov na ucet dodavatela.

Odberatel sa stava vlastnikom kupovaného tovaru, resp. produktov a7 dplnym zaplatenim
kupnej ceny. Predavajlici ma vyhradné pravo na predavany tovar, ktory nebol Uplne uhradeny
a méZe pozadovat vratenie tovaru, alebo méze pristupit k odobratiu tovaru v mieste jeho
indtaldcie. Kupujuci suhlasi bez vyhrad s tymto opatrenim.

Clanok 4.
Ostatné zmluvné podmienky

Objednavatel a poskytovatel sa vzajomne zavidzuju, Ze neposkytnt tretim osobam ziadne
chrédnené osobné udaje a Ziadne informacie a poznatky, o ktorych sa dozvedeli v stvislosti s
vykonom predmetu tejto zmluvy, a to aj po ukonéeni zmluvného vztahu.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze pocas doby platnosti tejto zmluvy, ale aj v pripade skonéenia
jej platnosti, a to z akéhokolvek dévodu, budi povaZovat jej obsah za déverny, rovnako ako
vietky informacie, s ktorymi sa zmluvné strany oboznémia v sdvislosti s plnenim predmetu
tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju vykonat vietky opatrenia potrebné k zaisteniu
utajenia dévernych informdcii, vratane zabezpecenia ml¢anlivosti ich zamestnancov, ktori
pridu do styku s poskytovanymi informaciami.

Clanok 5.
Viazanost a ukonéenie zmluvy

Zmluvu je moZné vypovedat s mesacnou vypovednou lehotou bez udania dévodu. Vypovedna
lehota zacina plynut prvym dilom kalendarneho mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom
bola dorucend vypoved' pisomnou formou druhej zmluvnej strane. Vypovedanim zmluvy sa
nerusia zavazky, ktoré vznikli na zaklade skor uzatvorenych objednévok.

Clanok 6.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadoblida platnost a tcinnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
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6.2. Této zmluva vratane priloh bola vyhotovenad v dvoch exempldroch, pricom oba majui rovnakd
pravnu zévédznost a je uzatvorena na dobu neurcitd. Zmeny a dodatky tejto zmluvy musia mat
pisomnu formu.

Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy:
Priloha ¢. 1: Cennik pre zmluvného partnera

6.3. Zmluvné strany si zmluvu precitali, s jej obsahom plne sthlasia a prehlasuju, Ze zodpoveda ich
slobodnejvélia nebola dojednana v tiesni ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok.
Na do6kaz toho pripéjaji zmluvné strany svoje podpisy.

%

Viratisiave dha 14.2015 2 L,

=t podpdras
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