Moje Notifikacie | Liptovska Teplitka

ZMLUVA O SPOLUPRACI, ev. €. 2020-00326330/1

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov
(dalej len "Obchodny zékonnik")

Zmluvné strany

Obchodné meno: 2-morrow, S. . O.

Sidlo: Kravany 113, 05918 Kravany

ICO: 36839523

DIC: 2022457635

IC DPH: SK2022457635

IBAN / SWIFT: SK8711000000002626136101 / TATRSKBX

Zastupeny: Miroslav Simko, konatel spolognosti

Registracia: V obchodnom registri Okresného sudu PreSov, Oddiel Sro vo

vliozke ¢islo 19163/P.
(Dalej len ,Poskytovatel™)

a
Nazov: Obec Liptovska Teplicka

Sidlo: Stefana Garaja 398/16, 059 40 Liptovskéa Teplicka

ICO: 00326330

DIC: 2021212677

Zastupeny: Mgr. Slavomir Kopagc, starosta obce Liptovska Teplicka

(dalej len ,Pouzivatel” alebo ,*Notifikator*)
(Poskytovatel a Pouzivatel dalej tiez ako "Zmluvné strany”)

uzavreli nizSie uvedeného diia, mesiaca a roku tuto zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len "Zmluva").

1. Predmet a ucel zmluvy

1.1. Predmetom plnenia podla tejto zmluvy je poskytovanie sluzieb Poskytovatela Pouzivatelovi, umozfujucich
informovanie obyvatelov obce a inych zaujemcov o informacie (dalej ako "Prijemcovia") Sirenych Pouzivatefom ako
subjektom verejnej spravy a samospravnym celkom o skuto¢nostiach tykajucich sa Zivota v obci Liptovska Teplicka,
a to prostrednictvom rozosielania kratkych oznameni tak, aby Prijemcovia mali moznost dostavat informacie
priamo do svojich zariadeni formou IM sprav (IM — Rychle spravy pre mobilné aplikacie tretich stran) alebo SMS
sprav alebo e-mailom, v Case ked je tato informacia aktualna, a to bez nutnosti pravidelného navstevovania alebo
nahliadania na webové stranky, sidla i informacné, oznamovacie tabule &i zariadenia. Prijemcovia mézu pritom
tuto moznost vyuzit v rozsahu podla vlastného rozhodnutia, tak aby nedostavali nevyziadané informacie.

1.2. Podrobna $pecifikacia plnenia a parametrov sluzby, je uvedena v Prilohe &. 1 — Specifikacie plnenia, ktora je
neoddelitelnou su€astou tejto zmluvy.

1.3. Pouzivatel vyvinie pre Poskytovatela potrebnu sucinnost pre identifikaciu a zber Udajov o Prijemcoch pre
ucely poskytovania sluzby.

1.4. Sucinnost oboch stran pri spracovani osobnych Udajov je upravena Zmluvou o spracovani osobnych
udajov, ktora je ako Priloha €. 2 neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy.

2. Platnos a udinnos zmluvy

2.1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitu v trvani dvanast kalendarnych mesiacov odo dnha podpisu tejto zmluvy
oboma zmluvnymi stranami.

2.2. Poskytovatel sa zavazuje, Ze do piatich pracovnych dni od G&innosti zmluvy (jej podpisu) zaéne Pouzivatelovi
poskytovat dany predmet plnenia, ktory je uvedeny v &l. 1 a $pecifikovany v Prilohe €. 1.

2.3. Tuto zmluvu mozno kedykolvek ukonéit dohodou zmluvnych stran. Dohoda vyZaduje pisomnu formu.

2.4. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tuto zmluvu vypovedat bez uvedenia dévodov. Vypovedna lehota je v
takomto pripade jeden kalendarny mesiac a zac¢ina plynut diiom nasledujicim po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena druhej zmluvnej strane.

2.5. Ak strana porusi zavaznym spdsobom svoju povinnost a napravu nedojedna ani v primeranej nahradnej lehote,
ktoru jej na to druha strana poskytla nie dlhSej ako 5 dni, opravnena strana mdze od zmluvy odstupit. Narok na

odstupenie zanika, ak tak opravnena zmluvna strana neurobi bezodkladne po uplynuti tejto nahradnej lehoty.
Strany su povinné si navzajom vysporiadat’ vzniknuté zavazky.

3. Spb6sob plnenia
3.1. PInenie predmetu podla tejto zmluvy bude prebiehat’ vyluéne elektronicky — prostrednictvom IM spravami alebo
SMS spravami alebo E-mailami — v zavislosti od umoznenia volby plnenia Prijemcom zo strany Pouzivatela. Ak

Pouzivatel nevyluci jeden z variantov, spristupni Poskytovatel vSetky uvedené moznosti pinenia.

3.2. Pouzivatel v pripade zasielania oznameni prostrednictvom SMS sprav hradi hotové naklady za kazdu
odoslanu SMS spravu za kazdy mesiac.

3.3. Za pripadné nedoruéenie IM sprav alebo SMS sprav alebo e-mailov Poskytovatel nenesie zodpovednost.

4, Cena a platobné podmienky

4.1. Cena za predmet plnenia podla ¢l. 1 tejto zmluvy bola dohodou zmluvnych stran stanovena nasledovne:

a.) servisny poplatok za pouzivanie sluzby Moje Notifikacie, ktory je dany podla poétu odoslanych
hromadnych oznamov v kalendarny mesiac a to:

« pri odoslani hromadpych oznamov do a vratane poctu 12 bude fakturovany poplatok 10 €
(pomenované ako "Uroven 12"),

« pri odoslani hromadnych oznamov nad pocet 12 bude fakturovany poplatok 18 €
(pomenované ako "Uroven 25"),

« pri odoslani hromadpych oznamov nad pocet 25 bude fakturovany poplatok 25 €
(pomenované ako "Uroven 100").

b.) cena za zaslanie oznamenia formou SMS spravy do 160 znakov bez diakritiky je 0,031 €
za kazdu jednu odoslanu SMS spravu,

c.) cena za zaslanie oznamenia formou SMS spravy od 161 do 320 znakov bez diakritiky je 0,10 €
za kazdu jednu odoslanu SMS spravu.

d.) cena za zaslanie oznamenia formou IM spravy s diakritikou je 0 € za kazdu jednu odoslanu IM spravu.

4.2. Cena bude Pouzivatelom uhradena na zaklade Poskytovatelom vystavenej faktury za predchadzajice obdobie
poskytovania sluzieb podla tejto zmluvy, ktorym je jeden kalendarny mesiac. Faktura bude Poskytovatelom
vystavena k poslednému dfiu v mesiaci, v ktorom Poskytovatel poskytoval pre PouzZivatela sluzby uvedené v €l. 1
tejto zmluvy a doru€ena Pouzivatelovi elektronicky.

4.3. Poskytovatel zodpoveda za spravnost a uplnost doru€enej faktury, ktora musi obsahovat’ vSetky nalezitosti
uvedené v zakone €. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov (dalej len "Zakon o uctovnictve"),
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov (dalej len "Zakon o dani z pridanej
hodnoty"). V pripade ak jednotlivé faktury nebudu obsahovat pozZadované nalezZitosti, zistia sa vecné, alebo
obsahové chyby ¢i nejasnosti, pouzivatel je opravneny ich vratit poskytovatelovi na doplnenie, alebo
prepracovanie. V takomto pripade zacina plynut nova lehota splatnosti, a to odo dna doru€enia opravenej, alebo
doplnenej faktury.

4.4. Pouzivatel je povinny sumu uvedenu na faktire uhradit na ucet Poskytovatela v termine splatnosti uvedenom
na fakture. Splatnost faktury je 14 dni od doruc€enia faktury Pouzivatelovi.

4.5. Ak Pouzivatel nezaplati cenu riadne a v€as a k naprave nedéjde ani do 5 dni odo dfia ako Poskytovatefl
pouzivatela na jeho omesSkanie s uUhradou elektronicky upozornil, mdéze Poskytovatel po dobu omeSkania
Pouzivatela s platenim poskytovanie sluzby pozastavit'.

4.6. V pripade omeskania uhrady na riadne vystavenu fakturu je Poskytovatel opravneny uctovat Pouzivatelovi
zakonny urok z omeskania.

4.7. VSetky ceny su bez DPH. Poskytovatel fakturuje DPH podla platnych pravnych predpisov.

5. Prava a povinnosti zmluvnych stran

5.1. Zmluvné strany su povinné poskytovat si navzajom riadnu sucinnost pri plneni predmetu podfa tejto zmluvy a
svoje pripadné spory vzniknuté v suvislosti s plnenim predmetu podla tejto zmluvy riesit’ pred ich predlozenim na
rozhodnutie prisluSnému organu — rokovanim a dohodou.

5.2. Spory, ktoré sa nepodari vyrieSit zmierlivo podla predchadzajuceho odseku tohto ¢lanku, budu rieSené v
sulade s platnymi pravnymi predpismi, najma zakonom ¢&. 160/2015 Z. z., civilnych sporovym poriadkom v platnom
zneni, vSeobecnymi sudmi Slovenskej republiky.

5.3. Poskytovatel sa zavazuje, ze vynalozi maximalne Usilie, aby sluzba bola nepretrzite funkéna s vynimkou
vopred zverejnenych odstavok, ktoré sa budu tykat’ udrzby alebo inovovania sluzby podfa moznosti najma v noci
Case po 20.00 hod. do 08.00 hod. Poskytovatel sa zaroven zavazuje, Ze pripadné poruchy odstrani v ¢o najkratSom
Case.

5.4. Poskytovatel nespristupni Pouzivatelovi Ziadne osobné udaje poskytnuté mu Prijemcami za ucelom
poskytnutia sluzby.

5.5. Poskytovatel nezodpoveda za Skody sp6sobené nedostupnostou alebo vypadkom internetovej siete, mobilnej
telefénnej siete alebo vypadkom pristupu k sluzbe.

5.6. Poskytovatel nezodpoveda za obsah sprav odoslanych prostrednictvom sluzby. Pouzivatel je uzrozumeny s
tym, ze je sam zodpovedny za obsah zasielanych oznameni. Za obsah sprav zodpoveda Pouzivatel, ktory tiez
znasa akékolvek opravnené naroky tretich osdb na nahradu skody .

5.7. PouZivatel sa zavazuje:

a.) nepouzivat' v spravach obsah v rozpore s dobrymi mravmi ( napr. vulgarizmy, osocujuce a poniZujuce vyrazy);
b.) nezasielat’ spravy, ktoré poskodzuju prava tretich oséb;
c.) nezasielat spravy s obsahom , ktory odporuje platnym pravnym predpisom;

PoruSenie tychto ustanoveni je dévodom na okamzZité odstupenie od zmluvy a Pouzivatel je povinny uhradit’ $kodu
zmluvnej pokuty vo vyske 500 EUR.

6. Uprava prav a povinnosti medzi Prevadzkovatelni
osobnych udajov

6.1. Poskytovatel, ako Prevadzkovatel osobnych udajov (dalej len "Prevadzkovatel €. 1") a Pouzivatel, ako dalSi
Prevadzkovatel osobnych udajov (dalej len "Prevadzkovatel €. 2"), spolupracuju v oblasti poskytovania sluzieb
umoznujucich rychle informovanie Prijemcov (dalej ako "sluzby"), kedy tieto sluzby poskytuje Prevadzkovatel €. 1 a
Prevadzkovatel €. 2 ich vyuziva na zasielanie oznameni ur€enému okruhu Prijemcov. V ramci tejto spoluprace
dochadza k spracovaniu osobnych udajov fyzickych osdb — Prijemcov. V sllade s nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracovani osobnych tdajov a
volnom pohybe tychto udajov a o zruSeni smernice €. 95/46 / ES (vS8eobecné nariadenie o ochrane osobnych
udajov, dalej len "Nariadenie") a zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej len "zakon") si medzi
sebou v nasledujucom ¢&lanku upravuju prava a povinnosti pri takomto spracovani osobnych udajov.

6.2. Prevadzkovatefl €. 1 zhromazZduje od Prijemcov osobné udaje viaZzuce sa na poskytovanie sluzieb. Ide najma o:

e-mailovu adresu,

mobilné telefonne &islo,

mesto/obec, v ktorom si praje prijemca informacie

nazov aplikacie, ktoru prijemca vyuziva na komunikaciu a pripadne verejné udaje prijemcu z tejto aplikacie
zistitelné,

o krstné meno,

« nazov ulice alebo Casti mesta/obce bez popisného Cisla (iba ak ho prijemca poskytne dobrovolne),

« nazov mobilného operatora, u ktorého ma prijemca zaregistrované mobilné telefénne Cislo

(dalej len "Osobné udaje").

6.3. Pri takomto zhromazdovani je prostrednictvom Prevadzkovatefa €. 1 udefovany suhlas so spracovanim
Osobnych udajov prijemcov aj pre Prevadzkovatela €. 2.

6.4. Vsetky dispozicie s Osobnymi udajmi prebiehaju u Prevadzkovatela €. 1 - ten zhromazduje Osobné udaje a
spracovava ich, Prevadzkovatelovi ¢. 2 Osobné udaje nebudu tieto spristupnené. Prevadzkovatel & 2 od

Prevadzkovatela €. 1 dostane vyhradne informaciu o tom, kolkym prijemcom boli nim objednané oznamenia
zaslané.

6.5. Prevadzkovatelia sa zavazuju poskytnut si navzajom vSetku potrebnu sucinnost’ a podklady na zabezpecenie
bezproblémovej realizacie prav prijemcovi a spravnym organom opravnenym vykonavat dohlad nad spracovanim
osobnych udajov, pripadne pri rokovaniach s inymi verejnymi organmi.

6.6. Prevadzkovatelia sa zavazuju v rozsahu ako sa na nich vztahuju dodrziavat pravne predpisy na ochranu
osobnych udajov - to znamena prijat najma technické, organizacné a iné opatrenia, ktoré zamedzia
neopravnenému alebo nahodnému pristupu k Osobnym uddajom, ich zmene, zni€eniu, strate & inému
neopravnenému nakladaniu s Osobnymi udajmi, a to konkrétne:

a.) pouzivat’ zabezpeceny pristup do PC, kedy pristupy do PC budu zname iba Prevadzkovatelom;

b.) pouzivat zabezpec&eny pristup do databazy osobnych udajov, pristupy su povinni
zadavat tak, aby neboli zobrazené, neukladali sa, neboli spristupnené tretej osobe;

c.) na spracovanie uzivat softvér a sluzby, ktoré spifiaju Standardné poziadavky na bezpeé&nost dat
a spifiaju normy stanovené Eurdpskou Uniou;

d.) uZivat vhodné prostriedky zabezpecenia, napr. Sifrovanie alebo iné vhodné a potrebné prostriedky
vzdy v zavislosti od konkrétneho rokovania a dat;

e.) pravidelne testovat’ zabezpecenia ochrany osobnych udajov;

f.) neumoznit pristup k udajom tretim osobam, ak z tohto alebo iného zmluvného vztahu stran
nevyplyva povinnost konat inak;

g.) dodrziavat mi€anlivost ohladne obsahu udajov a zabezpedit, aby mi¢anlivost zachovavali
aj zamestnanci Prevadzkovatelov.

6.7. Prevadzkovatel €. 1 vyuzZiva ku diu podpisu tejto zmluvy na spracovanie Osobnych Udajov nasledujuceho
spracovatela:

« poskytovatel marketingového softvéru MailChimp,
« Vv pripade zvolenia aplikacie Viber na zasielanie oznameni poskytovatel komunikacného programu Viber,
« V pripade zvolenia aplikacie WhatsApp na zasielanie oznameni poskytovatel komunikaéného programu

WhatsApp,

« Vv pripade zvolenia aplikacie Messenger na zasielanie oznameni poskytovatel komunikaéného programu
Messenger,

« Vv pripade zvolenia aplikacie Telegram na zasielanie oznameni poskytovatel komunikaéného programu
Telegram,

« Vv pripade pouzitia sluzby podpory poskytovatel zakaznickej podpory Zendesk (CRM),

« Vv pripade pouZitia sluzby podpory poskytovatel zakaznickej podpory Freshworks (CRM),

« pripadne dal8i poskytovatelia spracovatelskych softvérov, sluzieb a aplikacii, ktoré vdak v sucasnosti
Prevadzkovatel €. 1 nevyuziva.

6.8. Prevadzkovatelia maju podla pravnych predpisov povinnost’

« vydat prijemcovi informaciu o tom, aké osobné udaje jednotlivi Prevadzkovatelia
spracovavaju a vydat ich képiu;
« umoznit’ prijemcovi pristup k tymto udajom a tieto nechat’ aktualizovat’ alebo opravit,
pripadne obmedzit' ich spracovanie;
« umoznit prijemcovi za prislusnych okolnosti pravo namietat proti spracovaniu,
umoznit’ za prislusnych okolnosti prenos osobnych udajov;
« vykonat vymazanie Udajov na ziadost prijemcu, pokial to nebude v rozpore s opravnenymi zaujmami
Prevadzkovatelov alebo pravnymi predpismi;
« informovat prijemcu o jeho pravach.

Z dbvodu, Ze Prevadzkovatel €. 2 nebude mat pristup k Osobnym udajom, sa Prevadzkovatelia dohodli, Ze tieto
prava voc€i prijemcom bude vykonavat Prevadzkovatel €. 1. Ak prijemca uplatni svoje pravo voci Prevadzkovatelovi
€. 2, ma tento povinnost o tom Prevadzkovatela €. 1 bezodkladne informovat.

6.9. Kazdy Prevadzkovatel nesie zodpovednost za splnenie svojich povinnosti v oblasti spracovania osobnych
udajov plne v sulade s pravnymi predpismi.

6.10. Bez ohladu na zanik tejto zmluvy trvaju zavazky v tomto ¢lanku uvedené, pokial tak plynie z povahy ich veci
alebo z Nariadenia, zakona alebo pripadne z iného platného pravneho predpisu.

7. Zaveredné ustanovenia

7.1. PouZivatel nie je opravneny vymahat od Poskytovatela osobné udaje Prijemcov.

7.2. Pouzivatel nie je opravneny Ziadat od Poskytovatela odstranenie osobnych udajov Prijemcov z databazy
sluzby Poskytovatela

7.3. Tuto zmluvu je mozné menit a dopifiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

7.4. Neoddelitelnou stgastou tejto zmluvy je jej priloha &. 1: Specifikacie plnenia a priloha ¢. 2: Zmluva o
spracovani osobnych udajov.

7.5. Tato zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a ucinnost’ driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia.

7.6. Prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su dohodnuté v tejto zmluve, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika.

7.7. Spory z tejto zmluvy budu rieSené vSeobecnymi sudmi Slovenskej republiky podfa platnych pravnych
predpisov.

7.8. Tato zmluva je zhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou originalu, z ktorych kazda zmluvna strana dostane
jedno podpisané vyhotovenie.

7.9. Obe strany vyhlasuju, ze jednotlivé ¢€lanky tejto zmluvy su dostatoéné z hladiska nalezitosti pre vznik
zmluvného vztahu a Ze naleZitosti vyplyvajuce z tejto zmluvy su zrozumitelné. Zaroven zmluvné strany vyhlasuju,
Ze si tuto zmluvu preditali, Ze nebola dohodnuta v tiesni, ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok. Vy&sie
uvedené vyhlasenia obe zmluvné strany potvrdzuju svojim podpisom.

Liptovska Teplicka, dia: Kravany, dna:
Obec Liptovska Teplicka 2-morrowz s.r.o.
Mgr. Slavomir Kopaé Miroslav Simko

starosta obce Liptovska Teplicka konatel spolo¢nosti
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Priloha €. 1 k zmluve o spolupraci s ev. €. 2020-00326330/1

SPECIFIKACIE PLNENIA

Nazov sluzby: Moje Notifikacie
(dalej len ,MJN")

1. Charakteristika

1.1. Sluzba MJN je elektronicka komunikaéna sluzba, ktora sluzi na informovanie obanov obce a inych zaujemcov
o informacie (dalej ako "Prijemcovia") PouZivatela o délezitych skutoCnostiach tykajucich sa Zivota v obci Liptovska
Tepli¢ka, a to prostrednictvom zasielania kratkych oznameni tak, aby Prijemcovia mali moznost’ dostavat informacie
priamo do mobilnych zariadeni formou IM sprav (IM — Rychle spravy pre mobilné aplikacie) alebo SMS sprav alebo
e-mailom, ked je tato informacia aktualna, a to bez nutnosti pravidelného navstevovania webovych stranok, sidla i
informacnych a oznamovacich tabul. Prijemcovia mézu tuto moznost vyuzit v rozsahu podla vlastného
rozhodnutia, aby neboli obtazovani nevyziadanymi informaciami.

2. Technicka specillkacia

2.1. Pouzivatel odosiela oznamenia bud prostrednictvom portalu https://mojenctifikacie.sk, alebo prostrednictvom
API rozhrania v tvare, ktory uréuje Poskytovatel. PInohodnotné odosielanie oznameni rozhranim API priamo z
informacného systému Pouzivatefa je zavislé od schopnostiach a moznostiach programov, ktoré Pouzivatel
vyuziva.

2.2. Prijemca prijima oznamenia vo forme aku si zvolil v registranom/prihlasovacom formulari a iba od tych
Pouzivatelov (Notifikatorov), ktorych si slobodne zvolil a prijima iba tie kategérie oznameni aké si sam vybera.

2.3. Odosielanie oznameni je mozné iba na mobilné telefonne &isla s medzinarodnou predvolbou +421.

2.4. Maximalna dizka oznameni je do 160 alebo do 320 znakov vratane skrateného mena Pouzivatela, ktoré sa
automaticky umiestiiuje na zaciatok oznamenia kvéli identifikacii odosielatela voci Prijemcovi.

2.5. SMS spravam je z textu automatizovane odstrafiovana diakritika, emoji ikony a znak €. Znaky s diakritikou su
nahradené za svoje nediakritické ekvivalenty a symbol € sa nahradza pismenom E.

2.6. Sluzba MJN obsahuje ochranu Spam, ktora dohliada na primerany pocet odosielanych hromadnych oznameni
voCi Prilemcom. Spam automatizovane upozorfiuje Pouzivatela o ¢astom odosielani oznameni.

Specifikacia ochrany Spam sluzby MJN:

« maximalny pocet odoslani hromadnych oznameni Pouzivatelom za sebou v priebehu celej hodiny su
3 hromadné oznamenia za jednu hodinu na opakovanych Prijemcov;

« maximalny pocet odoslani hromadnych oznameni Pouzivatelom v priebehu jedného dfia su spolu
4 hromadné oznamenia za jeden deh na opakovanych Prijemcov.

2.7. Zaujemcovia o prijimanie oznameni Pouzivatela, sa registruju prostrednictvom stranky:
https://www.mojenotifikacie.sk/l.teplicka

2.8. Z prijimania oznameni PouZivatela sa Prijemca odhlasuje alebo odstrarnuje z databazy MJN samostatne podla
jeho zvazenia a slobodného rozhodnutia a to prostrednictvom stranky: https://www.mojenotifikacie.sk vo svojom
uzivatelskom profile.

3. Servisné sluzby, garancie 0 SLA

3.1. Specifikacie SLA:

« reakcia na incidenty do 8 hodin od nahlasenia incidentu prostrednictvom
e-mailu: servis@mojenotifikacie.sk

« odstranenie poruch v sluzbe do 48 hodin

« dorucitelnost oznameni >95%

4, Odporudania
4.1. Oznamenia odosielat rovhomerne v mesiaci (neodosielat prevaznu €ast za jeden den).

4.2. Neodosielat viac ako >3 hromadné oznamenia a odosielaniu oznameni tesne po sebe v rovnaky def na
rovnakych Prijemcov.

4.3. Vyhybat sa odosielaniu oznameni kategoérie Reklama (propagacia).

* DodrZiavanie odporucani prispieva k spokojnosti prihlasenych Prijemcov. Prehnané zasielanie oznameni
spbsobuje nespokojnost’ a nasledné odhlasovanie Prijemcov z prijimania oznameni Pouzivatela.

5. Technicky kontakt

5.1. Pre oznamovanie poruch v sluzbe MJN, alebo technickych otazok sluzi e-mail: servis@mojenotifikacie.sk .

6. Zaveredné ustanovenia

6.1. Tieto Specifikacie plnenia st vyhotovena v 2 rovnopisoch, priom kazda zo stran obdrzi po jednom.

6.2. Akakolvek zmena alebo doplnok Specifikacii plnenia musi byt pisomne dorugeny a to elektronicky e-mailom,
alebo postou.

6.3. Neplatnost alebo nezrozumitelnost niektorého z ustanoveni Specifikacii plnenia neméa vplyv na platnost
ostatnych ustanoveni.
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Priloha €. 2 k zmluve o spolupraci s ev. €. 2020-00326330/1

ZMLUVA O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV

uzavreta podla zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len "ZOOU")

Zmluvné strany

Obchodné meno: 2-morrow, S. . O.

Sidlo: Kravany 113, 05918 Kravany

ICO: 36839523

DIC: 2022457635

IC DPH: SK2022457635

IBAN / SWIFT: SK8711000000002626136101 / TATRSKBX

Zastupeny: Miroslav Simko, konatel spolognosti

Registracia: V obchodnom registri Okresného sudu PreSov, Oddiel Sro vo

vloZke Cislo 19163/P.
(Dalej len ,Prevadzkovatel”)

a
Nazov: Obec Liptovska Teplicka

Sidlo: Stefana Garaja 398/16, 059 40 Liptovska Teplicka

ICO: 00326330

DIC: 2021212677

Zastupeny: Mgr. Slavomir Kopag, starosta obce Liptovska Teplicka

71

(dalej len ,,Sprostredkovatel*)
(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej tiez ako "Zmluvné strany”)

uzavreli nizSie uvedeného diia, mesiaca a roku tuto zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len "Zmluva").

1. Predmet a udel zmluvy

1.1. Prevadzkovatel a Sprostredkovatel na zaklade iného zmluvného vztahu spolupracuju v oblasti poskytovania
sluzieb umoznujucich rychle informovanie Prijemcov Pouzivatela o délezitych skuto¢nostiach tykajucich sa zivota v
obci Liptovska Teplicka, a to prostrednictvom zasielania kratkych oznameni tak, aby Prijemcovia mali moZnost
dostavat' informacie priamo do mobilnych zariadeni formou IM sprav (IM — Rychle spravy pre mobilné aplikacie)
alebo SMS sprav alebo e-mailom, ked je tato informacia aktualna, a to bez nutnosti pravidelného navstevovania
webovych stranok, sidla ¢i informaénych a oznamovacich tabul. Prijemcovia mézu tato moznost’ vyuZit v rozsahu
podla vlastného rozhodnutia, aby neboli obtazovani nevyziadanymi informaciami. V ramci tejto spoluprace méze
dochadzat k odovzdaniu osobnych udajov, ked ucel ich spracovania a finanéné prostriedky na takéto spracovanie
urCuje a poskytuje Prevadzkovatel. Sprostredkovatel osobné udaje pre Prevadzkovatela dalej spracovava v
medziach tejto zmluvy o spracovani osobnych udajov.

1.2. Na prihlasenie Prijemcu na odber sluzieb je Prevadzkovatel povinny spracovat osobné udaje Prijemcu.
Prijemca moze osobné Udaje Prevadzkovatelovi odovzdat prostrednictvom Sprostredkovatela.

1.3. Tato Zmluva vymedzuje prava a povinnosti stran pri takomto spracovani osobnych udajov.

2. Spracovanie osobnych udajov

2.1. Sprostredkovatel je pre Prevadzkovatela opravneny spracovavat nasledujlce osobné udaje Prijemcov sluzby:

a.) e-mailovu adresu,

b.) mobilné telefénne Cislo,

¢.) obc, v ktorom si prajete ziskavat informacie,

d.) nazov IM aplikacie, ktort zaujemca o sluzbu pouziva na komunikaciu, a pripadne verejné udaje
zaujemcovi o sluzbu z tejto aplikacie zistitelné,

e.) krstné meno (iba ak ho zaujemca o sluzbu poskytne dobrovolne),

f.) nazov ulice alebo asti obce bez popisného Cisla,

g.) nazov mobilného operatora, u ktorého ma zaujemca zaregistrované mobilné telefénne Cislo
(iba ak ho zaujemca o sluzbu poskytne dobrovolne),

(Dalej len "Osobné udaje")

2.2. Odovzdanie spracuvanych Osobnych udajov sa poskytne nasledujucim spdsobom: Po vyplneni a odovzdani
prihlasky Zaujemcom Sprostredkovatelovi z webovej stranky https://www.mojenotifikacie.sk/prihlaska sa
Sprostredkovatel prihlasi na webovej stranke https://www.mojenotifikacie.sk do svojho uctu, kde
Sprostredkovatel do okna pre pisanie oznameni zada z vyplnenej a odovzdanej prihlasky - mobilné telefénne &islo
zaujemcu zacinajuce Cislicami 09, dalej ak je spristupnené oznaci nazov ulice alebo Cast obce. Zadané udaje
odovzda Sprostredkovatel kliknutim na tlagidlo Pridat Cislo (zelené tlacidlo).

2.3. Sprostredkovatel Osobné udaje spracuje len na ulely zaradenia do databazy pre zasielanie oznameni
zaujemcom o sluzbu. Osobné udaje vySSie oznalené za dobrovolné udaje (krstné meno) budu spracované na
ulah&enie prevadzkovania aplikacie.

2.4. Prevadzkovatel je opravneny rozsirit u€el spracovania v sulade so zakonom, pokyn na dalSie spracovanie
mozno Sprostredkovatelovi oznamit' len pisomnou formou. Za pisomnu formu sa na ucely tejto zmluvy povazuje
taktieZ e-mailova komunikacia Zmluvnych stran adresovana opravnenym osobam.

3. Prava a povinnosti Zmluvnych stran

3.1. Sprostredkovatel sa zavazuje prijat technické, organizaéné a iné opatrenia, ktoré zamedzia neopravnenému
alebo nahodnému pristupu k Osobnym udajom, ich zmene, zni€eniu, strate ¢i inému neopravnenému nakladaniu s
Osobnymi udajmi. Sprostredkovatel sa zavazuje najma:

a.) pouzivat’ zabezpeceny pristup do PC, kedy pristupy do PC budu zname iba Sprostredkovatelovi;

b.) pouzivat zabezpec&eny pristup do databazy Osobnych udajov, pristupy je povinny Sprostredkovatel
zadavat tak, aby neboli zobrazené, neukladali sa, neboli spristupnené tretej osobe;

c.) na spracovanie uzivat softvér a sluzby, ktoré spinaju $tandardné poziadavky na bezpeénost dat
a spifiaju normy stanovené Eurépskou Uniou:;

d.) bez predchadzajuceho suhlasu Prevadzkovatel nie je opravneny tvorit kopie databazy;

e.) uzivat vhodné prostriedky zabezpec€enia, napr. Sifrovanie alebo iné vhodné a potrebné prostriedky vzdy
v zavislosti od konkrétneho rokovania a dat;

f.) neumoznit pristup k udajom tretim osobam, pokial tento pristup nebude pisomne schvaleny Prevadzkovatelom
alebo neplynie z tejto Zmluvy;

g.) dodrziavat mi¢anlivost ohladne obsahu udajov a zabezpedit, aby mi€anlivost zachovavali
aj zamestnanci Prevadzkovatelov.

3.2. Sprostredkovatel sa zavazuje taktiez:

a.) spracovavat Osobné udaje len v takej podobe, v akej mu boli poskytnuté Prevadzkovatelom;
b.) spracovavat Osobné udaje len za ucelom vymedzenym touto zmluvou a len v rozsahu potrebnom
na naplnenie tohto ucelu;
¢.) nezdruzovat' Osobné udaje, ktoré boli ziskané na rozdielne ucely;
d.) uchovavat' Osobné udaje len po dobu, ktora je uvedena v informacnej povinnosti alebo v suhlase Prijemcu.

3.3. Sprostredkovatel je povinny voci Prijemcom postupovat tak, ako v oblasti spracovania Osobnych udajov
prikazuju platné pravne predpisy.

3.4. Sprostredkovatel je povinny pre Prevadzkovatela archivovat prihlasky so suhlasmi so spractuvanim sobnych
Udajov v papierovej podobe, ktoré boli Sprostredkovatelovi Prijemcami odovzdané. Ak uzivatel nedisponuje
tlacivom Prihlaska a suhlas so spracuvanim osobnych udajov, Sprostredkovatel je povinny vytladit aktualnu
Prihlasku z webovej stranky https://www.mojenotifikacie.sk/prihlaska a nasledne uZivatelovi umoznit’ precitanie
tohto tlaCiva Prihladka a suhlas so spracovavanim osobnych udajov, ktory uZivatel dobrovolne vyplni, podpiSe a
odovzda Sprostredkovatelovi. Sprostredkovatel je povinny suhlasy do 10 pracovnych dni od vyzvy Prevadzkovatela
Prevadzkovatelovi vydat.

3.5. Sprostredkovatel je povinny zabezpecit, aby zamestnanci a iné osoby Sprostredkovatelom poverené na
spracovanie Osobnych udajov tieto udaje spracovavali len v rozsahu a za ucelom podla tejto zmluvy a podla
Z0OO0U.

3.6. Sprostredkovatel i Prevadzkovatel sa pri spracovavani Osobnych udajov na zaklade tejto Zmluvy zavazuju
dodrziavat povinnosti ustanovené ZOOU a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na
tuto €innost.

3.7. Sprostredkovatel sa na vyzvu Prevadzkovatela zavazuje opravit, aktualizovat, zmazat alebo premiestnit
Osobny udaj podla pokynu Spravcu bez zbytoéného odkladu.

3.8. V pripade, ze ziadost dotknutej osoby podla § 28 ZOOU uréena Sprostredkovatelovi bude uznana za
opravnenu, Sprostredkovatel sa zavazuje okamzite odstranit chybny stav.

3.9. Sprostredkovatel je pri plneni povinnosti zo Zmluvy povinny postupovat s odbornou starostlivostou, riadit’ sa
pokynmi Prevadzkovatefa a konat v sulade so zaujmami Prevadzkovatefa. Ak Sprostredkovatel zisti, Ze
Prevadzkovatel poruSuje povinnosti Prevadzkovatelom uloZzenej ZOOU, je povinny tato skutoCnost
Prevadzkovatelovi bezodkladne oznamit.

4. Trvanie zmluvy

4.1. V pripade akéhokolvek ukon€enia Zmluvy ¢&i ukonCenia spracovania Osobnych uUdajov je Sprostredkovatel
povinny bezodkladne vykonat' likvidaciu Osobnych udajov, ktoré mu boli poskytnuté na zaklade tejto zmluvy.

5. Ml@anlivos

5.1. Sprostredkovatel sa zavazuje zachovavat’ mi€anlivost o spracuvanych Osobnych udajoch, najma ich nesmie
zverejiiovat, Sirit i odovzdavat dalsim osobam mimo osoby v zamestnaneckom pomere so Sprostredkovatefom,
alebo inym opravnenym osobam, ktoré su spracovanim Osobnych Udajov poverené. Sprostredkovatel je povinny
zabezpedit, aby aj jeho zamestnanci a iné opravnené osoby dodrziavali zavazok mic¢anlivosti podla bodu 5. tejto
zmluvy. Predmetna povinnost Sprostredkovatela trva aj po skon&eni tohto zmluvného vztahu.

5.2. Sprostredkovatel je dalej povinny zachovavat mi¢anlivost o bezpeénostnych opatreniach prijatych na
zabezpeclenie ochrany Osobnych udajov, a to aj po skon&eni tohto zmluvného vztahu.

6. Zodpovednos

6.1. Ak porusi Sprostredkovatel jeho povinnosti zalozené Zmluvou alebo ZOOU, zodpoveda za vSetku Skodu
vzniknutu v désledku takéhoto porusenia. Rozsah povinnosti sa vztahuje aj na Skodu spésobenu tretim osobam a
sankcie uloZzené verejnymi institiciami v désledku porusenia ZOOU alebo iného predpisu upravujuceho ochranu
Osobnych udajov.

6.2. Sprostredkovatel zodpoveda aj za Skodu spésobenu poruSenim Zmluvy zamestnancami Sprostredkovatela.

7. Zaveredné ustanovenia

7.1. Tato Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, pricom kazda zo stran obdrzi po jednom.
7.2. Akakolvek zmena alebo doplnok tejto Zmluvy musi byt pisomny a podpisany oboma Zmluvnymi stranami.

7.3. Neplatnost alebo nezrozumitelnost niektorého z ustanoveni Zmluvy nema vplyv na platnost ostatnych
ustanoveni zmluvy.

7.4. Zmluvné strany sa zavazuju poskytnut si navzajom vsetku potrebnu sucinnost a podklady na zabezpecenie
bezproblémovej a efektivnej realizacie tejto zmluvy, a to najma v pripade rokovani s Uradom na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky alebo s inymi verejnymi organmi.

7.5. V pripade, Ze bude zmluvny vztah zalozeny Zmluvou obsahovat medzinarodny prvok, si strany dojednavaju,
Ze tato zmluva sa riadi vyhradne slovenskou legislativou.

7.6. V pripade vzniku sporov z tejto Zmluvy si Zmluvné strany dojednavaju, Ze v8etky spory budu riesit’ prislusné
slovenské sudy.

Liptovska Teplicka, dna: Kravany, dna:
Obec Liptovska Teplicka 2-morrow, s.r.o.
Mgr. Slavomir Kopaé Miroslav Simko

starosta obce Liptovska TepliCka konatel spolo¢nosti
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