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uzawete v zmysle z6kona d. 35112011 Z.z. o eleKronichj'ch komunik6ciSch aprislusnfch ustanoveni zAkona 6,.513/1991 Zb. Obchodn6ho z6konnika vzneni
neskorSlch predpisov

(dalej len,,Zmluva", ,,Zmluva o baliku" alebo,,Dohoda") medzi:

PODNIK

(d'ala len‖Podnik‖ )a

UCASTNIK― PRAVN:CKA OSOBA/FYZICKA OSOBA― PODN:KAttEE

(d'al可 len‖ Uёastnik‖ )

STATUTARNY ORGANノ ZAKONNY ZASTUPCA′ SPLNOMOCNENA OSOBA

ADRESA.

1 甕  議

uva o poskytovaniv● rein'Ch SIuttieb口 ba:ik sluttieb        K6d obiednavky:  1¨ 793969988464
K6d`ёastnika:      1022707800
K6d adresata:      lo22707804
K6d tiaёiva:              841

Slovak Telekom, a.s
蜜堺[塊籠認IttЪ撚糧子::':∫ち恕盤:::刷:=膳雪話駆::」器

aVa L oddd

Kod oredaicu: Teiesaies VSE Rep_5650182 I K6d tiaこiva:841

Zastfpenf: Silvia Habural

Obchodne meno /
Sldlo podnikania:

Centrum voFn6hoこ asu Sara,M R Stefanika 66/12,92701 Sara l

Register, dislo z6pisu
podnikatel'a:

KontaktnV e-mail: cvc@cvcsala.sk Kontaktn6 telこ : 0903796886
lCO: 37863738 lC pre DPH: SK2021648618

丁lu1/Meno/P‖ ezvisko Michal Maiarik

Ulica: I Sttpisnё  ёislo:| Orienta6n6 dislo:
Obec: PSC:
Telefon: 0903796886            1C OP/Pasu: lldentity Car` ―HG089978

- adresa zasielania pisomn istin

丁lu1/Meno/Priezvisko Centrum vol'n6ho 6asu Sal'a
Adresa zasielania: M R Stefanika 66/12,92701 Sara l

Sp6sob faktur5cie: Elektronick6 fakt[ra vo form6te PDF (EF PDF) spristupnen6 na internetovej str6nke Podniku
Poiadujem dorudovanie EF PDF do e-mailu cvc@cvcsala.sk

Ztidtovacie obdobie Mesa6ne od 1.dfia v mesiaci do posledn6ho dfia v mesiaci

'ABULKAこ .l Mesaこ n6poplatk
BALiK lP‐ AKCIA:丁 P DOBA VIAZANOST::24 mesiacov 輿童確:∵桑こ:黛

Cisio zmiuvy:
9928999023

Kontaktn6 0soba:AЛ ichalヽЛa!lrik ttelef6ni 0903796886

Adresa doruё enia:M R Stefanika 66/12,92701 Sara

Cislo z口 Iuvy:

2028213153
Adresa umiestnenial M R Stettnika 66/12,92701 Sara

Teief6nneこisio:0317703320

Typ pripoienia: Telef6nna pripoika - VOBB ∴菫書:|:ヽ■ミ事

Proqram sluZbv: Biznis linka M 11 11tlll● 111,11

Biznis ISDN Uni… Pripiatkovψ  balik :卜 |,I11:● 1■ |、

ZVerelnenie v telef zoznamei Ziadam o zverelnё nie

Zablokovanie vybranfch odch6dzairicich volani OCB UC

Zablokovanie vybran,ch OdChadZaj`cich voiani()CB uC 攀書壌k贅 :言葉奪:禽

Zablokovanie vybran,ch OdChadzai`cich voianI OCB uC 華幸ま

“
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IH4011111il二 |||||||||||||::|||||三二|1111 二■|=■■|1華象■■「≡■1華ヨ■■琴子萎塾
NizO● ●latnosflll「■■■■■■■■|■■■■1■■■■ICel=● ||●■■■■|1嵐 at1611
Balik Biznis linka M Akciovd cena platn5 podas 1 . - 30. mesiaca 19,99 EUR mesadne/vopred
Zflklad pre vfpodet ZP - Balik ZmluvnA pokuta za poru5enie zAviizku 180,00 EUR" jednorazovo

viazanosti

Na poloZky oznaden6 * sa neuplatfiuje DPH
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v016016-20210406-11:21121

１

′ｅＳｔｒａｎａ‥̈̈
認師肝］

Ⅲ‖Ⅲ皿鵬脚Ⅲ靱鐵脚
C01-A4QT8BXS l― A4QttG1l G

ZMLUVNY DOKUMENT」E POttREBNE PODPttAT NA POSLEDNEJ SttRANE

N6zov sluibv: VereinS telef6nna sluiba



PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranfch elektronicklich komunikadnich sluZieb zahrnut'ich v (dalej len ,,SluZby") Baliku a dohoda zmluvnfch
strdn o podmienkach poskytovania Sluiieb zahrnutich v Baliku. Obsahom Balika je Udastnikom vybran5 kombin6cia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktonlmi
sri Hlasov6 sluZby, SluZbyTelevizie a Sluzby lnternetov6ho pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje zaZmluvu o poskytovani verejnfch sluzieb vo vzfahu ktfm
Slu2b6m v Ballku, ktor6 e6te neboli pred uzavretlm tejto Zmluvy o baliku zriaden6 (d'alej len ,,Zmluva") alebo sa pova2uje za Dodatok k Zmluv6m vo vzfahu k
tfm Slu2b6m v Baliku, ktor6 u2 boli zriaden6 a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,,Dodatok"). Jednotliv6 Zmluvy k Slu2b6m v Baliku sri
po6as trvania tejto Zmluvy o baliku vz6jomne z6visl6, a teda zanik jednej zo Zmltv sp6sobuje zanik ostatnich Zmllv obsiahnuh/ch v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvn6 strany nedohodnf inak. Zavedenie novej SluZby, zmena podmienok existujlcej SluZby a/alebo Balika alebo zru$enie Korejkol'vek zo SluZieb v Baliku
podas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnfch stran.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BAL|KA
. Podnik poskytuje Udastnikovi SluZby zahrnut6 v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabul'ky d. 1 a za akciov6 ceny aZ od Rozhodn6ho dfia a to aZ do

uplynutia 30. mesiaca od Rozhodn6ho dria. Po uplynuti 30. mesiaca bude U6astnikovi poskytovanyi Balik za cenu bez viazanosti platn( pre tento Balik podfa
platn6ho Cennika. Podnik poslrytuje U6astnikovi SluZby v Baliku za akciovf cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu s[6asn6ho vyuiivania Sluiieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podl'a tejto Zmluvy podas celej doby viazanosti.

2) Z0CTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z0dtovacieho obdobia je uveden6 v tabul'ke s n6zvom 'Adreset - adresa zasielania plsomnfch listin". Pripadnri zmenu trvania
zri6tovacieho obdobia Podnik oznami Udastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesadna.

SLUZBY V BALIKU

SluZba Telefonovanie

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

Podnik a U6astnik uzattrir{1t vo vzfahu k tejto Slu2be Zmluvu o poskytovani verejnjrch sluzieb. Predmetom Zmluvy s0 nasledovn6 z6vdzky zmluvnlch str6n:

a) ZAvdzok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanfch v 6asti ,,Typ zriadenia" v tabul'ke 6. 1, ak je zriadenie technicky
uskutodnitefn6 v dohodnutom mieste umiestnenia koncoveho bodu siete! a to v lehote 30 dni odo dfa uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvn6 strany
nedohodn[ na predEeni tejto lehoty (dohoda o predEeni tejto lehoty.nemusi byf pisomne). Ak tak6to zriadenie nie je technicky uskutodnitefn6, tato
Zmluva zanik6 dfiom doru6enia ozn6menia Podniku o tejto skutodnosti 06astnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvn6 strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v s[vislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncov6ho
zariadenia (dalej len ,,KZ') U6astnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, n5jmu alebo bezplatn6ho uZivania, Podnik je povinnf poskytnrit U6astnikovi
prislu3n6 KZ za dohodnuhich podmienok. Ak d6jde k z6niku tejto Zmluvy z d6vodu nemo2nosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, d6jde z6rovei
aj k zaniku dohody zmluvnych str6n hlkajrlcej sa poskytnutia KZ Ue€stnikovi a tl6astnik je z tohto d6vodu povinny bezodkladne vr6tit Podniku KZ, ak
doilo k jeho prevzatiu.

c) ZAvdzok Podniku poskytovaf U6astnikovi Slu2by v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto Zmluve, a to odo dia nadobudnutia 06innosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uveden6 inak. Ak je v5ak podmienkou poskytovania SluZby zriadenie pripojenia k sieti
Podniku alebo odovzdanie Koncov6ho zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zevazok Podniku poskytovaf SluZbu vznikne aZ s il6innostbu ku dfiu
splnenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnfch podmienkach uveden6 inak.

d) Udastnik destne vyhlasuje, 2e je vlastnikom nehnutel'nosti, na ktorej m6 byf vybudovan6 pripojn6 telekomunikadn6 v€denie a umiestnenf koncovli bod
siete sluiby, alebo Ze m6 k predmetnej nehnutel'nosti u2ivacie pr6vo z n6jomn6ho alebo in6ho pr6vneho vzfahu. U6astnik, ktonf m6 k nehnutel'nosti
uZivacie pr5vo z n5jomn6ho alebo ineho pravneho vztahu z6roveft destne vyhlasuje, 2e informoval vlastnlka o vybudovani pripojn6ho telekomunika6n6ho
vedenia umiestneni koncov6ho bodu siete sluZby a jeho d6sledkoch v plnom rozsahu a m6 k tomu od vlastnika uj,slovnf s[hlas. Ak U6astnik uviedol v
tomto vyhl6seni nepravdiv6 alebo neipln6 informacie alebo na zAkladevlzty Podniku nepredloZi vyhlSsenie vlastnlka nehnutelnosti a v sivislosti s tfm
vznikne Podniku Skoda alebo dodato6n6 n6klady, Udastnik sa zavazule Podniku t0to Skodu alebo dodato6n6 n5klady uhradit.

2) Podnik au6astnik uzatuArali vo vzfahu ktejto SluZbe Dodatok, ktonim sa Zmluva oposkytovani verejnlich sluZieb pre siu2bu s telef6nnym dislom
identifikovanfm v tabul'ke 6.'l (dalej len 

"Zmluva") 
menl a upravuje v rozsahu a sp6sobom uvedenfm v tejto Zmluve o baliku. Ostatn6 ustanovenia Zmluvy, ktor6

nie si touto Zmluvou o ballku dotknut6 zost6vaji v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na niZsi program SluZby Telefonovanie je spoplatneni poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na dodasne vyu2ivanie vy55ieho
programu za cenu ni25ieho

i) v akcii na 3 mesiace m6 Udastnik privo na prechod na ni25i program sluZby jedenkrSt bezplatne po6as prvfch 6 mesiacov od za6atia pos$ovania
SluZby

ii) v akcii na'12 mesiacov m6 U6astnik pr6vo na prechod na niZii program sluzbyjedenkr6t bezplatne po6as pru/ch 15 mesiacov od zadatia poskytovania
SluZby.

Pre urdenie ni25ieho Programu sluZby, je rozhoduj0ce poradie ur6en6 v nasledujricom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism.
nemd vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vyssieho programu sluZbyje urcujice nasledovne poradie, priEom pismeno a) oznaduje najniZsi program a pismeno d) najvySii program,
resp. v pripade programu Biznis Linka plsmeno e) oznaduje najnizsi program a pismeno g) najvySsi program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c)
Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis Linka L, g) Biznis Linka XL.

zAvAzox vnzaNosrr
U6astnit sa zavazuje,2e po6as doby viazanosti v Tabul'ky 6. 1 (dalej len ,,doba viazanosti"), ktor6 sa podita od Rozhodneho dria: (i) zotrv6 v zmluvnom vzfahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Slu2be poskytovanej podl'a tejto Zmluvy o ballku, teda nevykon5 Ziadny [kon, ktonf by viedol k ukon6eniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude
riadne a vdas uhr6dzat cenu za poskytovan6 Sluzby (dalej len ,,zAvezok viazanosti"), pridom porusenifi zevazku viazanosti je (i) rnj'poved Zmluvy Udastnikom, ak
rnipovedn6 lehota alebo indr osobitne dohodnut6 lehota uplynie po6as dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadosf o prenesenie telef6nneho 6isla k in6mu podniku
poslrytujtcemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v d6sledku tejto iiadosti d6jde k ukondeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby po6as dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za posMnut6 Sluzby Udastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zeKade ktor6ho vznikne Podniku prdvo na odstfpenie od Zmluvy
(dalej len ,,poru5enie z6vazku viazanosti"). Doba viazanosti plynie iba po6as doby vyu2ivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preru6enia poskytovania
SIuZieb Podniku na zdklade vyuZitia prSva Podniku preru5it Udastnikovi poslqltovanie Sluiieb vyplfvajtceho z prislusnlich prdvnych predpisov alebo V5eobecnfch
podmienok, sa doba viazanosti automaticky predlZi o obdobie zodpovedaj0ce skutodn6mu trvaniu preruSenia poslqltovania Slu2ieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (ZP)
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1) Podnik a U6astnik sa dohodli, 2e porusenlm zevdzku viazanosti vznikne Podniku vodi U6astnikovi pr6vo na zaplaienie vyr.iitovanej zmluvnej pokuty. Zmluvn6
pokuta okrem sank6nej a prevendnej funkcie.predstavuje aj pau5alizovanrl n6hradu Skody sp6sobenej Podniku v d6sledku poruSenia z6vizku viazanosti
vzhl'adom na benefity, ktor6 Podnik poskytol Udastnikovi na zdklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie s[det v5etklch zliav zo Standardnich poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Slu2by (vr6tane Doplnkornj,ch sluZieb) podfa Cennika (rozhodujtice s[ ceny bez viazanosti), zl'ava z ceny zariadenia podla tabul'ky 6. 1,

ktor5 preds[avuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou k(pnou cenou, ak bolo Uiastnikovi na zakadetejto Dohody poskytnut6. Benefity poskytnui6 06astnikovi
na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre rnj'podet zmluvnej pokuty si uveden6 v tabul'ke d. 1 a v 6asti ,,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby", pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vfpodet zmluvnej pokuty v pripade poru5eniazAvdzku viazanosti vSeth.ich SluZieb v Baliku je s06et z6kladu pre u.ipodet vo
vzfahu k Baliku a z6kladu pre vfpodei vo vztahu k vSetkfm zariadeniam, ktor6 boli Udastnikovi na z6klade tejto Dohody poskytnut6 a to vo WSke uvedenej v
tabul'ke 6. 1. Zakladom pre rnj'po6et zmluvnej pokuty v pripade poru5enia zmluvn6ho z:evezku viazanosti len vo vzfahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je s[6et
z6kladu pre vfpo6et vo vztahu k tejto jednotlivej SluZbe a hich zariadeni, ktor6 boli Udastnikovi poskytnut6 vfludne vo vzfahu k tejto Slu2be a to vo WSke
uvedenej v tabul'ke 6. 1. Akje predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovan6ho v Tabul'ke 6. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto
Dohody s oznadenim ,,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre V'/po6et ZP nie je zohfadnene zlava z k0pnej ceny tak6hoto zariadenia a jej vrStenie je upraven6 v
samostatnej 6asti tejto Dohody s oznadenlm ,,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre urdenie zmluvnej pokuty je v Dohode ozna6enf aj ako ,,Z6klad pre' 
rnj'podet".

2) Vyriftovand suma zmluvnej pokuty bude vypo6itan5 podl'a ni25ie uveden6ho vzorca, ktoni vyjadruje denn6 klesanie zoZekladu pre uj'podet po6as plynutia doby

viazanosti aZ do dfia ukon6enia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v d6sledku poruSenia zmluvn6ho zavdzku viazanosti:

Vyri6tovan6 suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre r,nipodet ZP - (cel6 dni uplynut6 z doby viazanosti/celkornj po6et dni doby viazanosti . ZAklad pre u./podet
zmluvnej pokuty)

3) Zmluvn6 pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Udastnikovi vyti6tovan6- Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednanf zevazok viazanosti vo
vzfahu kiej Sluibe alebo Slu2b6m, ku Konfm bola zmluvn6 pokuta uhraden6, preto Udastnik zmluvni pokutu za poruSenie zavezku viazanosti zaplati iba
jedenkri,t. Podnik je opr6vnenf poZadovaf ndhradu Skody sp6sobenej poru5enim zAvdzku viazanosti, pre pripad Korej bola dojednan6 a vyldtovan6 zmluvn6
pokuta, len vo rnj5ke presahuj0cej sumu vyi6tovanej zmluvnej pokuty.

zAvene6xE USTANOVENIA

1) SPRAC0VANIE OSOBNYCH UOnlOv: Podnik sa zavezule spracfvaf osobn6 ridaje vfludne na ri6ely, na Kor6 boli ziskan6. V pripade zmeny (6elu

spracovania osobnlch rldajov si na hlto zmenu vyZiada osobitny srlhlas. Viac informdcii o pou2ivani osobnfch idajov mo2no n6jsf na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v prlpade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opr6vnenf ktorrikol'vek z kone6nfch cien sluZieb Podniku upravif tak,
2e k zdkladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aKu6lnu v 6ase vzniku dariovej povinnosti Podniku.

3) T6to Zmluva nadob(da platnosf a ridinnosf dfiom jej podpisania zmluvnfmi stranami. V pripade, 2e je Udastnik povinn! v zmysle S 5a ods. 7 z6kona 6.

211DO00 Z. z. o slobodnom pristupe k inform6ci6m a o zmene a doplneni niektonich zSkonov (zakon o slobode informAcii) v zneni neskorsich predpisov

zverejnit Zmluvu, nadobrida t6to Zmluva platnosf diom jej podpisania opr6vnenlmi z6stupcami oboch zmluvnich stran a i6innosf dflom nasleduj0cim po dni
doru6enia pisomn6ho powrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Udastnikom Podniku, Konf t'jmto z6rovefi poZaduje tak6to pisomn6 potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

4) Vyhlasujem, 2e som sa obozndrmil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V5eobecnlimi podmienkami pre poskytovanie verejnfch sluZieb (dalej len

,,V5eobecn6 podmienky"), Osobitnimi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnfmi podmienkami pre poskytovanie sluzieb lnternetov6ho
pristupu alebo Osobitnfmi podmienkami pre poskytovanie itlasorictr sluZieb v z6vislosti od toho, Kor6 Slu2by sri na z6klade tejto Zmluvy o baliku Udastnikovi
poskytovan6, tvoriace prilohu V5eobecnfch podmienok, Obchodnlimi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitn6 podmienky

vydan6 Podnikom a upravujrice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanich na zSklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,,Osobitn6 podmienky") a

Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vr6tane Akciov6ho cennika (dalej len ,,Cennik'), ktor6 sa ako neoddelitefn6 s[6asti tejto Zmluvy o baliku
zavezulem dodrZiavaf. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V5eobecnfch podmienok, Osobitnich podmienok a Cennika, (ii) 2e si zavezne objednevam v
tejto Zmluve o baliku specifikovan6 SluZby, (iii) Ze sa zavdzujem riadne a v6as plnit vsetky povinnosti vyplfvajtce z tejto Zmluw o baliku- Vyhlasujem, Ze som
bol obozn6menf Podnikom, 2e aktu6lne inform6cie o platnfch cenach za Slu2by je mo2n6 ziskat v aKudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej str6nke Podniku, ktor6 ju v budicnosti nahradi a na predajnfch miestach Podniku.

5) Podnik a Udastnik sa dohodli na urdeni d6vodov podstatnej zmeny zmluvnfch podmienok tak, 2e tieto d6vody s0 obsahom 6asti Vseobecnlich podmienok pre
poskytovanie verejnich slu2ieb Podniku, upravujricej Zmenu Zmluvy o baliku

V Bratis!ave,dha 20 04 2021
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Firma / meno priezvisko zekaznika
Centrum vol'n6ho dasu Sala
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