ZMLUVA

vypracovane: Piestany 28.03.20718 ' ;E RY

IT podpora

Dodavatefl *: ' Objednavatel"

JERY, s.r.o. - Obec Cachtice

Stefanikova 13 ' - Malinovského 769

921 01 Piestany - 916 21 Cachtice

ICO: 51663201 1o - 00311464

DIC: 2120755582 DIC: - . 2021091391

Zastipeny: Filip JeZovica, Zastlpeny: . Erika Ondrejkova,
konatel _ starosta obce

Bankové spojenie: ' o

SKO7 8330 0000 0021 0145 1520

*V Ease podpisu zmluvy nie je platcom DPH

A. VSeobecné podmienky

1'.

Zmluvné strany sa zavazuj( zachovavat mléanlivost o vietkych skutoénostiach, o

- ktorych sa v suvislosti s pinenim tejto zmluvy dozvedeli alebo im boli spristupnené a

~ budu venovat dostatok starostlivosti tomu, aby zabranili odhaleniu, publikovaniu,

roz§irovaniu a pod. ddvernych informacii vodi tretim stranam

-Zia'dna zo stran nema pravo postlpit’ tito zmluvu ani akékolvek prava alebo-
povinnosti z nej vyplyvajlce bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej

strany. .

Dodavatel viak bude maf pré\)o vykonavat sluZby podla tejto zmluvy
prostrednictvom subdodavatelov a to bez toho, aby sa tym zbavoval povinnosti
vyplyvajlicich z tejto zmluvy. V takomto pripade zodpovedd za v3etky &innosti akoby
ginnosti vykonaval sam.

“Tato zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky a miestom

prejednavania vietkych sporov, ktoré mdzu sdvisiet' s touto zmluvou budu prislusné
sudy Slovenskej republiky.

. Predmet zmluvy -

Predmetom tejto zmluvy je zavazok dodavatela poskytovat objednavatelovi
technick( podporu a servis jeho vypoctovej techniky dodavatelskym spdsobom podfa
d'alich podmienok tejio zmluvy a zavazok objednavatela zaplatit dodavatelovi za
vykonané sluzby v zmysle ustanoveni tejto zmluvy. _

Pod technickou podporou sa rozumie Udrzba a servis pouZivaného SW a HW,
webovej stranky, ako aj poditatovej siete (Specifikované v prilohe 1).

Rozsah a konkrefizacia sluzieb poskytovanych dodavatelom podla tejto zmluvy je
uvedena v asti : C. Specifikacia sluZieb.
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C. Specifikacia sluzieb

1. podpora pri rie3eni technickych problemov pn pra0| s HW a SW (V|d prlloha
1,

2. profylakticke kontroly vSetkych systémov. (PC SERVERY LAN, WAN.../ {2-3x
f rok),

3. nastavenie a monitoring zalohovania zdielanych dat v ramei internej siete
(zatial nejestvuje, na novom zariadeni NAS, ktorého kipa nie je zahrnuta v
tejto ponuke},

4. monitoring tlaciarni (vymena spotrebného materidlu v pripade potreby - cena
materidlu mimo paudélneho poplatku za podporu),

5. podpora oficidlnej webovej stranky Cachtice.

D. Casovy ramec sluzieb
1. Nastup na servis najneskér do 5 hodin, PO aZ PIA od 08.00 do 18.00 hod
2. Odstrarienie zavady najneskdr do 48 hodin.
3. Vramci IT podpory ma zékaznik narok vyuZit' sluzby 3pecifikované v gasti C
v rozsahu 15 hodin za kalendarny mesiac, kazda zaéata hodina nad tento
~ rdmec bude spoplatnend sumou 18 EUR*

*V Gase podpisu zmiuvy nie fe platcom DPH.

E. Cena

1. -Za sluZzby 3pecifikované v €asti C. v éasovych ramcoch D. si dodavatel' v
pripade uzatvorenia zmluvy bude Gc¢tovat 200 EUR / mesiac*.

2. Za dokuméntéciu siete obecného Uradu (identifikicia a oznacenie sietovych
zariadeni a pripojok, organizacia patch kabelaze) bude Gétovany jednorazovy

. poplatok 100 EUR?* {vratane ceny prace a ceny materialu}

3. -Cena dohodnuta v tomto dokumente je splatna najneskdr do 20. diia daného
kalendarneho mesiaca na zaklade vystavenej faktury.

*V Sase podpisu zmitivy nie je platcom DPH
F. Prava a povinnosti objednavatela

1. Objednavatel sa podpisom zmluvy zavazuje platit’ pohfadavky zo strany dodavatela,
v ramci splatnosti konkrétnej pohfadavky.

2. Objednavatel ma pravo v ramci ¢asoveého plnenia sluzZieb (D.) kedykolvek iniciovat
vzdialenl podporu dodavatela.

3. Pre Ggely tejto zmluvy je objednavatel povinny menovat osobu na zaistenie kontaktu
s dodavatelom.

4. Objednavatel je povinny umoznit dodavatelovi primerany pristup k produkiom a
taktiez pouzitie dal$ich stvisiacich zariadeni alebo pamatovych médii dogasne
nevyhnutnych pre vykon sluzieb podia tejto zmluvy.
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G. Prava a povinnosti dodavatela

w

. Dodéavatel sa podpisom zmluvy zavézuje pinit povinnosti vyplyvajice z tejto zmiuvy,

vzdy v ramci ¢asového plnenia sluZieb (D.) :
Dodavatel neru&i za Skody vyplyvajlce zo straty dat, uslého leku u2|t|a produkiov,
ani.za Ziadne nasledné kody vzniklé v désledku neodborného pouZivania produktov

" objednavatelom.

Prace nad ramec zmluvy budd vopred konzultované s objednavatefom.

Dodavatel nebude zodpovedny za pripad'né'oneskorenia pri plneni svojich zavazkov
podla tejto zmluvy, ktoré s ddsledkom prigin vzniknutych evidentne mimo moznost
jeho kontroly, vyhradne z dévodu vy3ej moci braniacej naplneniu jeho povinnosti.

. Nedodrzanie zavazku

KaZda strana mdze poZadovat od druhej strany zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
sumy zodpovedajlcej vyke jednej mesacnej fakturacie za vykon sluzieb
Specifikovanych v tejto zmluve, pokial niektora zo stran nedodrZi svoje zavazky
$pecifikované v tejto zmluve.

Ak niektora zo stran nedodrzi svoje zavazky stanovené touto zmluvou, a v takomto
jednan( bude pokragovat v rozsahu tridsat (30) dni po obdrZani pisomneho
upozornenia na tito skutoénost, druha strana méze odstipit od zmluvy celkom,
alebo v jej jednotlivych &astiach bez toho, Ze by sa tym zbavovala akychkolvek inych
svojich prav. Toto nezbaVUJe povinnosti zmluvnych stran vyrovnat svoje zavazky voCi
sebe ku diu ukoncenla platnostl zmluvy.

I. Trvanie zmluvy

1. Zmiuva sa uzatvara na dobu neurgitt s platnostou od mesiaca podpisu zmiuvy.
2. '
3. Vypovedna doba zagina plyndt od prvého dila kalendarneho mesiaca nasledujiceho

Zmiuvu je mozZne vypovedat' s mesaénou vypovednou lehotou.

po doruéeni vypovede a skondi sa uplynutim posledného dria prislusného
kalendarneho mesiaca '

Vypoved zmluvy je moZné uskutocnit jednostranne ako zo strany objednavatela tak
aj dodavatela .

. Zavereéné ustanovenia

. Zmluva je vyhotovena v slovenskom jazyku v dvioch; gxemplaroch

Zmluvné strany povazuji za déverné vietky inform&cié, s ktorymi pridu do styku v
stvislosti s pineniami podia tejto zmluvy. Ukongenie plathosti tejto zmiuvy nema na
tento zavézok vplyv. -

Akékolvek zmeny, & dodatky tejto zmluvy je mozné vykonat len pisomne po
odsuhlaseni choma zmluvnymi stranami.

Obe strany svojim podpisom sthlasia, Ze osobné a iné citlivé udaje vyplyvajlce z
tejto zmluvy, alebo inak nadobudnuté pocas jej pinenia, budd uchovavat v sulade s
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nariadeniami GDPR (General Data Protection Regulation) - nariadenie Eurépskeho
Parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 pre ochranu osobnych Gdajov a v ramci zakona
SR ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, a zarovei davajl stblas na pouzitie
svojich osobnych tdajov vyhradne na pracovné Ugely plyntce z tejto zmluvy. Tento
stihlas je mozné kedykolvek odvolat, kontaktovanim druhej zmluvnej strany
e-mailovou komunikaciou [info@jery.sk - dodavatel,obec@cachtice.sk -
objednavatel]), alebo pisomne na adresu dodavatelfa/objednavatela.

5. Zmluvné strany si tito zmluvu preéitali, pravam a povinnostiam z nej vyplyvajucich

- porozumeli, priom svoju volu uzavriet zmluvu prejavili slobodne a vaZne prehlasujd,

Ye tato zmluva nebaola uzavretd v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmtenok a
na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisujd.

v BACEN

v:  Cachtice X \

AV, st R

Erika Ondrejkova
i starosta obce
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Priloha 1

" (konkretizacia zmluvnych zariadent)

1. Uzivatelské zariadenia

13x PC/laptop (v budove Obecného Uradu)
2x PC/laptop (Materské $kola)

1x PC/laptop (dorm opatrovatelskej sluZby)
1-2x PC/laptop (Hudobnd $kola)
1x Vﬁel‘;k'é podnikova tlaciarefi

7x Kancelarska tlaiaren

2. Servery, datové uloZiska a ostatné IT zariadenia

e 1x Windows server (HW local)

1x NAS synology (kamerovy zdznam z jednej kamery)
o 1x NAS (nové zariadenie bude zakipené neskér)
o xrouter Mikrotik

3. Webové stranky
¢ www.cahtice.sk
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